Zusatzblatt für die Firmwareversion V1.95








Vorbemerkung





Im Rahmen der Produktpflege wird die ISTEC 1003/1008 mit der Firmwareversion V1.95 ausgeliefert. Bei dieser neuen Software wurden Fehler, die bei älteren Firmwareversionen gelegentlich auftreten konnten, bereinigt. Des weiteren erfolgte die Integration neuer Leistungsmerkmale.











Sammelruf





Beim Sammelruf werden alle Nebenstellen gerufen, die frei sind. Bei der Ausführung des Sammelrufes werden nur die Nebenstellen mit der Dienstekennung Fernsprechen analog gerufen. Sie können während des Sammelrufes keinen weiteren Sammelruf an der ISTEC 1008 ausführen.








Sammelruf einleiten








Aktion�
�
Auswirkung�
�
1.�
Hörer abheben�
Interner Wählton�
�
2.�
Kennziffer "29" eingeben�
Internen Rufton abwarten�
�
3.�
Interngespräch führen�
�
�



�EINBETTEN TextArt.Document  \* FORMATVERBINDEN \s���


�SEQ User_Box  \* ARABISCH  \r0�0�





Hinweise: Sie können den Sammelruf auch dazu benutzen, eine Rückfrage durchzuführen oder das Gespräch an eine andere Nebenstelle weiterzuleiten. Hierzu drücken Sie zunächst die R-Taste und geben anschließend die Kennziffer "29" ein.








			Der Sammelruf erleichtert im besonderen Maß das Umlegen einer Verbindung (Einmannvermittlung), weil Sie keine freie Nebenstelle für ein Gespräch mehr suchen müssen.











Verbindung nach Einleiten des Sammelrufes zurückholen








Aktion�
�
Auswirkung�
�
�
�
alle freien Telefone mit der Dienstekennung Fernsprechen analog klingeln�
�
1.�
Hörer auflegen�
�
�
2.�
Hörer abheben�
Interner Wählton�
�
3.�
Hörer auflegen�
�
�
4.�
Wiederanruf�
�
�






Hinweise:	Hebt innerhalb von 45 Sekunden nach dem Starten des Sammelrufes kein interner Teilnehmer ab, erfolgt ein Wiederanruf an der Nebenstelle, die den Sammelruf eingeleitet hat.





			Ein intern weiterverbundenes Gespräch kann nicht mittels Pick-Up wieder angenommen werden.


�
Anklopfen





Beim neuen Leistungsmerkmal Anklopfen hören Sie während eines Gespräches einen Signalton, den Anklopfton. Dieser Anklopfton teilt Ihnen mit, daß ein anderer Teilnehmer Sie sprechen möchte. An der Art des Anklopftones erkennen Sie, woher der anklopfende Ruf kommt. Folgende Anklopftöne sind möglich:





Internruf		��SEQ User_Box  \* ARABISCH  \r0  \h�


Externruf		��SEQ User_Box  \* ARABISCH  \r0  \h�


Türruf			��SEQ User_Box  \* ARABISCH  \r0  \h�








Das Anklopfen ist bei den internen Teilnehmern möglich, die sich in einer Verbindung mit nur einem weiteren Teilnehmer (intern oder extern) befinden. Es erfolgt also kein Anklopfen, wenn





der interne Teilnehmer eines der folgenden Leistungs-merkmale ausführt:


		- Kommunikation mit der Türfreisprechstelle (2.4.4)


		- Makeln (2.4.5)


zwei interne Teilnehmer zur gleichen Zeit ein Extern-gespräch führen und einer dieser beiden internen Teilnehmer eine Rückfrage beim anderen internen Teilnehmer ausführen oder sein Externgespräch zu diesem weiterverbinden will.


zur gleichen Zeit ein Sammelruf ausgeführt wird.








Sonderfall Rückfrage





Führen Sie eine Rückfrage von einem Externgespräch ausgehend aus, hören Sie nach 45 Sekunden den Anklopfton für den Externruf. Dieser Anklopfton soll Sie noch einmal auf den gehaltenen externen Anrufer aufmerksam machen. Wechseln Sie nicht zum gehaltenen Anrufer zurück, wird die gehaltene Verbindung nach ca. 1 Minute getrennt.


�Anklopfen einschalten





Sie können das Anklopfen von jedem angeschlossenen Telefon aus einschalten. Zum Einschalten benötigen Sie die PIN der Nebenstelle 21.








Aktion�
�
Auswirkung�
�
1.�
Hörer abheben�
Interner Wählton�
�
2.�
Kennziffer "81" eingeben�
Positiver Quittungston nach ca. 3 Sekunden�
�
3.�
Positiven Quittungston abwarten�
�
�
4.�
PIN der Nebenstelle 21 eingeben�
Positiver Quittungston�
�
5.�
Kennziffer "2" eingeben�
Positiver Quittungston�
�
6.�
Kennziffer "9" eingeben�
Positiver Quittungston�
�
7.�
Kennziffer "2" eingeben�
Positiver Quittungston�
�
8.�
Kennziffer "1" eingeben�
Positive Quittungstöne (2)�
�
9.�
Hörer auflegen�
�
�






Nach dem Einschalten wird der Anklopfton an allen Nebenstellen signalisiert.


�
Anklopfen ausschalten





Zum Ausschalten des Anklopfens benötigen Sie die PIN der Nebenstelle 21.








Aktion�
�
Auswirkung�
�
1.�
Hörer abheben�
Interner Wählton�
�
2.�
Kennziffer "81" eingeben�
Positiver Quittungston nach ca. 3 Sekunden�
�
3.�
Positiven Quittungston abwarten�
�
�
4.�
PIN der Nebenstelle 21 eingeben�
Positiver Quittungston�
�
5.�
Kennziffer "2" eingeben�
Positiver Quittungston�
�
6.�
Kennziffer "9" eingeben�
Positiver Quittungston�
�
7.�
Kennziffer "2" eingeben�
Positiver Quittungston�
�
8.�
Kennziffer "0" eingeben�
Positive Quittungstöne (2)�
�
9.�
Hörer auflegen�
�
�






Nach dem Ausschalten wird der Anklopfton an keiner Nebenstelle mehr signalisiert. 


�Gespräch beenden und Anruf annehmen








Aktion�
�
Auswirkung�
�
1.�
Sie führen ein Gespräch�
�
�
�
�
Anklopfton wird signalisiert�
�
2.�
Sie hören den Anklopfton�
�
�
3.�
Hörer auflegen�
bestehende Verbindung wird getrennt�
�
�
�
Wiederanruf�
�
4.�
Hörer abheben�
Verbindung mit dem anklopfenden Teilnehmer�
�
5.�
Gespräch führen�
�
�
�
Anruf annehmen und Makeln (interne und externe Gespräche)








Aktion�
�
Auswirkung�
�
1.�
Sie (Teilnehmer "A") führen ein Gespräch �
Gespräch mit Teilnehmer "B"�
�
�
�
Anklopfton wird signalisiert�
�
2.�
Sie hören den Anklopfton�
�
�
3.�
R-Taste drücken�
Verbindung zu Teilnehmer "B" wird von der TK-Anlage gehalten�
�
4.�
Kennziffer "0" eingeben�
Verbindung mit dem anklopfenden Teilnehmer "C"�
�
5.�
Gespräch mit dem Teilnehmer "C"�
�
�
6.�
R-Taste drücken�
Verbindung zu Teilnehmer "B" und Teilnehmer "C" wird von der TK-Anlage gehalten�
�
7.�
Kennziffer "0" eingeben�
Verbindung zu Teilnehmer "B"�
�
�
...dies kann beliebig oft wiederholt werden...!�
�
�
8.�
Hörer auflegen�
Ende der Verbindung�
�






Hinweise: 	Wird nach dem Anklopfen zwischen zwei externen Gesprächspartnern gemakelt (ankommendes Makeln), so sind beide B-Kanäle der ISTEC-TK-Anlage belegt. Sie können deshalb während des Makelns keine weiteren Externgespräche mehr führen.





			Beim abgehenden Makeln (siehe Kapitel 2.4.5) wird im Mehrgeräteanschluß dagegen nur ein B-Kanal belegt.


�Anklopfen eines Türrufes








Aktion�
�
Auswirkung�
�
1.�
Sie (Teilnehmer "A") führen ein Gespräch �
Gespräch mit Teilnehmer "B"


�
�
�
�
Anklopfton des Türrufes  wird signalisiert�
�
2.�
Sie hören den Anklopfton�
�
�
3.�
R-Taste drücken�
Verbindung zu Teilnehmer "B" wird von der TK-Anlage gehalten�
�
4.�
Kennziffer "7" eingeben�
Verbindung mit dem anklopfenden Teilnehmer der Türfreisprechstelle�
�
5.�
Gespräch mit dem Teilnehmer an der Türfreisprechstelle�
�
�
6.�
R-Taste drücken�
�
�
7.�
Kennziffer "7" eingeben�
Türöffner wird betätigt�
�
�
...dies kann beliebig oft wiederholt werden...!�
�
�
8.�
R-Taste drücken�
Verbindung zu Teilnehmer an der Türfreisprechstelle wird von der TK-Anlage gehalten�
�
9.�
Kennziffer "0" eingeben�
Verbindung zu Teilnehmer "B"�
�
10.�
Hörer auflegen�
Ende der Verbindung�
�



Hinweis:	Führen Sie ein Externgespräch, können Sie durch abwechselndes Drücken der Tastenkombinationen "R0" und "R7" zwischen dem Teilnehmer "B" und dem Teilnehmer an der Türfreisprechstelle makeln.


�
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